/A\o

Programa de Formacion

Madrid, 10 de julio de 2019

_d

Cede

CONFEDERACION ESPANOLA DE
ORGANIZACIONES EMPRESARIALES

ANESAR

e e OCA

esponsible gaminj



Decalogo Acreditacion Formacidn

Para clientes Para las empresas Para empleados




10.

La gran "!'\GYCH.G de las personas utilizan responsablemente el juego como opcion de

nimiento, si bien existe un pequeno porcentaje al que cuesta confrolar su forma de

| uso gque se pueda hacer del mismo

ego no esun pr-:b ema en S msmo, 3
Para asegurar una buena experiencia de entretenimiento recuverda

:_~ Los menores de edad estan fuera de juego. Si eres menor o lo fienes prohibido, no te la

juegues. Por fu sequridad. identificgle cuagndo te seg reguerido

Cuando vayas a jugar, elige hacerlo para enfretenerte, pues no puedes asegurar que

los resultados econémicos que deseas se cumplan
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Como en cualquier aclividad de ocio considera el dinero como el coste de fu

¥

entretenimiento

Cuando vayas a jugar, hazlo sélo en lugares avtorizados. No te expongas a riesgos en
locales no regulados. B juego regulado evita riesgos y aumenta el control

Informate sobre las reglas del juego: a mayor conocimiento, mejores decisiones

Comparte tus experi s de entr ito con las personas que te rodean. No
tienes por qué ocultar una experiencia de enfretenimiento llevada a cabo de forma

sana y responsable

Decide antes de jugar el dinero que quieres gastar, no sélo cudanio puedes perder y

mantén la decision.
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No juegues para evadir problemas. Aumenta tus precauciones si has tenido o fienes

problemas para confrolar ofras conductas.
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No pidas dinero para jugar ni prestes a ofros usuarios.

Jugar de manera responsable es una acfividad enfretenida y saludable para todos:

iToma el conirol de tu juego j

ULl

Si ienes problemas o piensas que puedes fenerlos, pide ayuda especializada.

&0 Asociacion Espaficia de Empresarios de Salones de Juego y Recreativos
ANESAR

Decéalogo Juego
Responsable

Desde 2016
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“CALIDAD Y RESPONSABILIDAD
GARANTIZADA ANESAR™

(artifcads ANESAR 19/007
Establecimiento Adherido

CALIDAD Y RESPONSABILIDAD GARANTIZADA

©
ANESAR

aunitanoporR QCA

Sello de Calidad
ANESAR

Desde 2018
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» Certificado

Este certificado esta adjudicado a

Test10 Anesar

Por la finalizacién con éxito del curso

Sensibilizacion sobre el Juego Problematico y el
Juego Responsable

22-08-2020
Fecha de expiracin

On behalf of the G4 foundation

Pieter Remmers
Chairman
Amsterdam, the Netherlands

Formacion RSC
ANESAR




Objetivos

Este programa tiene como objetivo
fomentar el juego saludable y responsable,
asi como informar acerca de los sintomas
de conductas de juego problematicas

Detectar

Pautas que pudieran conllevar un posible
problema con un juego no saludable

Actuar

Ante determinados comportamientos que
pudieran resultar problematicos y ante
determinadas situaciones que se pueden
presentar




GLOBAL GAMBLING GUIDANCE GROUP
> Certificado

Este certificado esta adjudicado a
Juan Lacarra
Por la finalizacién con éxito del curso

Sensibilizacion sobre el Juego Problematico y el
Juego Responsable

04-07-2019 04-07-2020
Fecha de emision Fecha de expiracion

On behalf of the G4 foundation
L

\

1 Pieter Remmers

. Chairman
Amsterdam, the Netherlands

Definiciones y perfiles de clientes

Signos a observar en el comportamiento

Las fases hacia un juego no saludable

Consejos para controlar el juego no saludable

Servicios de Juego responsable que se

ofrecen

Pautas ante distintas situaciones (acceso

menores. prohibidos. etc.)

Prueba / Examen ‘ ‘



Algunos
ejemplos

Situaciones

Prueba de edad
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Pieter Remmers

PRESIDENTE G4
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Joseé Vall

/A\ PRESIDENTE ANESAR
-
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